
Jótállási jegy – szerződéses kiterjesztett 
garancia az üvegház AL tartószerkezetére

o modellekhez VITAVIA GARDEN - VENUS, URANUS, IDA, SIRIUS, HERA, HELENA, ZEUS, TARGET

Az importőr 15 év (tizenöt év) szerződéses garanciát vállal a fogyasztó számára, hogy:
• a szerkezet alumínium elemeinek spontán deformációja nem következik be
• nem lesz korrózió vagy rozsdásodás a szerkezeten
• a szerkezet megtartja a normál időjárási hatásokkal szembeni ellenálló képességét (azaz 75 km/h-ig szél), ha a csatlakozások 

szilárdságának folyamatos ellenőrzése történik, és az üvegházat a bekezdésben leírtak szerint használják és karbantartják. „Ápolás és 
karbantartás” a Használati utasításban .

A kiterjesztett szerződéses garancia nem vonatkozik:
• az alaphoz és az alap rögzítőelemei a szerkezethez
• PC táblák elemeinek a szerkezethez való rögzítéséhez
• mozgó alkatrészek és automatikus nyitók normál kopásához
• műanyag, gumi és tömítő alkatrészek normál kopásához
• a szerkezet lehetséges színére, ha nem természetes eloxált alumínium 

A szerződéses jótállás és hibafelelősség csak az alábbi általános feltételek betartása esetén érvényes:

Általános feltételek:
1. Az eladó hibafelelőssége és a szerződéses kiterjesztett jótállás az eladás napján kezdődik.
2. Az eladó termékhibáért való felelőssége és a szerződéses kiterjesztett jótállás nem vonatkozik azokra a termékhibákra, amelyek:

o vegyi anyagok vagy az importőr által írásban nem jóváhagyott vegyi anyagok hatásáról
o o szakszerűtlen telepítés vagy a szállítói kézikönyv utasításainak be nem tartása
o a nem eredeti összeszerelési tartozékok használatáról
o a termék nem megfelelő használatáról, nem megfelelő tárolásáról vagy a termék nem megfelelő karbantartásáról
o o szakszerűtlen beavatkozás vagy javítás, amelyet a gyártó tudta nélkül végeztek
o o természeti katasztrófa vagy vis maior következtében
o olyan események következményeiről, amelyek természetüknél fogva egy biztosítási eseménynek felelnek meg
o o a termék felhasználó általi megváltoztatása, amely a termék sérülését vagy hibáját eredményezné, vagy a felhasználó által 

okozott mechanikai sérülések következtében
o egy másik felhasználói eljárásról, amely ellentétes a garanciális feltételekkel vagy a használati utasítással

3. Az eladó meghibásodási felelőssége és a szerződéses kiterjesztett garancia csak Csehország, Szlovákia és HU területén érvényes, és 
csak a hivatalos áruimportőrtől, a LANIT PLAST, s.r.o. cégtől vásárolt termékekre vonatkozik. (IČO 25774930).

4. A fent említett szerződéses kiterjesztett jótállás csak akkor érvényes, ha az árut szabályszerűen átvették és időben kifizették.
5. A reklamációt a jótállási idő alatt írásban kell megtenni a vásárlást igazoló bizonylattal vagy más vásárlást igazoló dokumentummal 

egyidejűleg.
6. A reklamáció felmerüléséről az eladót haladéktalanul, de legkésőbb a hiba megjelenését követő 28 napon belül értesíteni kell. Az 

igénylőnek lehetővé kell tennie a helyszín betekintését, és a javítást nem saját maga vagy harmadik személyen keresztül végezheti el, 
vagy az igénylőnek (kérésre) több fotót is el kell küldenie az eladónak a reklamáció tárgyáról. Az eladó fenntartja a jogot a baleset 
körülményeinek független kivizsgálására, beleértve a helyi meteorológiai szakértői megfigyelés felülvizsgálatát. Ellenkező esetben a 
jogosult elveszíti a szerződéses kiterjesztett jótállásból eredő igényét.

7. A gyártó termékhibákért való felelősségéből eredő fogyasztói igények az általánosan alkalmazandó jogszabályokon alapulnak. Az AL-
profilok bizonyított gyártási hibája esetén a gyártó köteles a hibás AL-profilokat hibátlanokra cserélni, vagy az AL-profilok vételárának x
%-ának megfelelő összegben visszatéríteni a termék életkora táblázat szerint (a termék életkora = a szállítólevélen feltüntetett eladási 
dátum óta eltelt idő): 

A termék kora 0 – 2 évek 2 – 5 évek 5 – 8 évek 8 – 15 évek 

Kártérítés összege csere ill 100% 40% 20% 10% 

8 .  Az eladó kötelezettségeit a termék hibáiért vállalt felelősségével és a reklamációra jogosult jogaival a Cseh Köztársaság vonatkozó 
általánosan kötelező jogszabályai szabályozzák.

LANIT PLAST, s.r.o. (IČO 25774930),  
15.3.2023




